Camera di Commercio

( Napoli "

INFORMATIVA IN MATERIA DI TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
IN RELAZIONE Al VISITATORI DEL SITO INTERNET
DELLA CAMERA DI COMMERCIO DI NAPOLI

Gentile visitatore, con questa pagina la Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura
di Napoli (di seguito, CCIAA o Camera di Commercio) intende fornirle tutte le indicazioni previste
dall’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (anche detto GDPR o Regolamento Generale per la
Protezione dei Dati personali), in merito al trattamento dei dati personali dei visitatori del presente
sito internet.

Le presenti informazioni non riguardano altri siti, pagine o servizi online anche se raggiungibili tramite
link ipertestuali pubblicati in questo sito internet.

La procedura di iscrizione ai servizi non deve essere utilizzata con dati personali altrui. E
espressamente vietata qualsiasi forma di violazione della privacy esercitata a danno di terzi.

1. Titolare del trattamento e Responsabile della Protezione dei Dati

Titolare del trattamento dei dati, ai sensi dell’art. 4 n. 7 R.G.P.D., & la Camera di Commercio di
Napoli, avente sede in Napoli, via Sant'/Aspreno n. 2 - 80133, tel. +39 081 7607712, e-mail
cciaa.napoli@na.legalmail.camcom.it (indirizzo abilitato a ricevere anche mail).

Il Titolare ha provveduto a nominare, ex art. 37 del GDPR, il DPO — Data Protection Officer (nella
traduzione italiana RPD, Responsabile della protezione dei dati personali).

E possibile prendere contatto con il DPO della Camera di Commercio di Napoli scrivendo all'indirizzo
mail rpd.cameranapoli@na.camcom.it 0 pec rpd@na.legalmail.camcom.it.

2. Finalita e Basi giuridiche del trattamento

| dati personali raccolti durante la navigazione del sito sono trattati, in adempimento ai compiti di
interesse pubblico assegnati al Titolare dalla vigente normativa, per le seguenti finalita:

1. corretto funzionamento tecnico del sito, ivi compresi, i controlli volti a prevenire attivita
fraudolente;

2. consentire accesso all’area riservata del sito;

3. gestione delle richieste di informazioni o di servizi pervenute dai visitatori attraverso la
compilazione degli appositi form elettronici presenti nelle pagine del sito, oppure per il tramite
degli indirizzi email degli uffici e/o del personale della CCIAA,;

4. gestione delle richieste di prenotazione di appuntamento per la fruizione di servizi di sportello

3. Dati di navigazione

La normale navigazione del sito non richiede il conferimento di alcun dato personale da parte
dell'utente.

Tuttavia la navigazione sul web lascia inevitabilmente delle tracce. In questa categoria di dati
rientrano gli indirizzi IP o i nomi a dominio dei computer utilizzati dagli utenti che si connettono al
sito, gli indirizzi in notazione URL delle risorse richieste, I'orario della richiesta, il metodo utilizzato
nel sottoporre la richiesta al server, la dimensione del file ottenuto in risposta, il codice numerico
indicante lo stato della risposta data dal server (buon fine, errore, ecc.) ed altri parametri relativi al
sistema operativo ed all'ambiente informatico dell'utente. Tali dati vengono utilizzati al solo fine di
ricavare informazioni statistiche anonime sulluso del sito e per controllarne il corretto
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funzionamento. Essi possono inoltre essere utilizzati per I'accertamento di responsabilita in caso di
ipotetici reati informatici ai danni del sito.

4.1 suoi DIRITTI

Il Regolamento (UE) 2016/679 le riconosce, in qualita di Interessato, diversi diritti, che pud esercitare
contattando il Titolare o il DPO ai recapiti di cui al punto 1 della presente informativa.
Tra i diritti esercitabili, purché ne ricorrano i presupposti di volta in volta previsti dalla normativa (in
particolare, artt. 15 e seguenti del Regolamento) vi sono:

o il diritto di conoscere se la CCIAA ha in corso trattamenti di dati personali che la riguardano
e, in tal caso, di avere accesso ai dati oggetto del trattamento e a tutte le informazioni a
questo relative;

o il diritto alla rettifica dei dati personali inesatti che la riguardano e/o all'integrazione di quelli

incompleti;

il diritto alla cancellazione dei dati personali che la riguardano;

il diritto alla limitazione del trattamento;

il diritto di opporsi al trattamento;

il diritto alla portabilita dei dati personali che la riguardano.

Per ricevere maggiori informazioni sui suoi diritti, puo rivolgersi direttamente al Titolare, al DPO,
oppure consultare le pagine ufficiali dell’Autorita garante per la protezione dei dati personali; in ogni
caso, lei ha anche il diritto di presentare un formale Reclamo alla medesima Autorita garante,
secondo le modalita che pud reperire sul sito https://www.garanteprivacy.it/

Informativa aggiornata il 04.05.2026

Il Titolare del Trattamento si riserva il diritto di apportare modifiche alla presente privacy policy in
qualunque momento. Si invitano pertanto gli utenti a verificarne periodicamente i contenuti.
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