
Costi diretti interni 

(personale)
Altri costi diretti Totale costi diretti

A1.1 Pianificazione, programmazione, 

monitoraggio e controllo
103.498,34 0,00 103.498,34 84.742,32 188.240,66 0,00

A1.2 Sistemi di gestione 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

A2.1 Gestione e supporto organi 

istituzionali
419.121,66 427.069,75 846.191,41 503.739,22 1.349.930,63 0,00

A2.2 Tutela legale 17.842,55 0,00 17.842,55 12.858,30 30.700,85 0,00

A2.3 Gestione documentazione 254.819,63 0,00 254.819,63 329.907,24 584.726,87 0,00

A3 COMUNICAZIONE A3.1 Comunicazione 6.791,12 275.400,39 282.191,51 186.812,73 469.004,24 0,00

B1 RISORSE UMANE
B1.1 Acquisizione e gestione risorse 

umane
350.400,56 0,00 350.400,56 450.407,89 800.808,45 0,00

B2.1 Fornitura beni e servizi 68.892,48 0,00 68.892,48 81.619,59 150.512,07 0,00

B2.2 Gestione beni materiali e 

immateriali e logistica
302.087,81 3.176.721,37 3.478.809,18 663.365,82 4.142.175,00 0,00

B3.1 Gestione diritto annuale 88.279,05 186.132,75 274.411,80 121.419,09 395.830,89 0,00

B3.2 Gestione contabilità e liquiditá 207.841,93 22.979,75 230.821,68 226.428,55 457.250,23 0,00

C1.1 Tenuta registro imprese (ri), 

repertorio economico amministrativo 

(rea), albo artigiani (aa)
854.822,24 2.027.996,05 2.882.818,29 3.780.095,34 6.662.913,63 0,00

C1.2 Tenuta albo gestori ambientali 

(solo per le cciaa capoluogo di regione)
71.260,29 396.610,17 467.870,46 635.383,72 1.103.254,18 0,00

C1.3 Gestione suap camerale 33.986,14 0,00 33.986,14 43.105,92 77.092,06 0,00

C1.4 Servizi digitali 60.509,67 132.203,39 192.713,06 272.595,97 465.309,03 0,00

C1.5 Certificazioni per l'estero 65.522,00 19.000,00 84.522,00 96.314,79 180.836,79 0,00

C2.1 Protesti 117.027,81 0,00 117.027,81 157.361,11 274.388,92 0,00

C2.2 Brevetti e marchi 95.082,58 0,00 95.082,58 84.742,33 179.824,91 0,00

C2.3 Prezzi e borsa merci 33.126,90 0,00 33.126,90 38.574,90 71.701,80 45.136,86

C2.4 Sanzioni amministrative ex l. 

689/81
125.764,59 0,00 125.764,59 153.381,15 279.145,74 0,00

C2.5 Attivita' in materia di metrologia 

legale
95.321,03 15.376,00 110.697,03 97.049,55 207.746,58 0,00

C2.6 Forme alternative di giustizia 75.575,60 73.778,00 149.353,60 95.824,96 245.178,56 0,00

C2.7 Regolamentazione del mercato 64.208,91 2.656,00 66.864,91 68.149,01 135.013,92 0,00

D1.1 Monitoraggio economia e mercato 48.638,95 0,00 48.638,95 54.678,39 103.317,34 0,00

D1.2 Formazione professionale rivolta 

all'esterno
3.138,97 0,00 3.138,97 3.122,74 6.261,71 27.077,92

D1.3 Promozione territorio e imprese 334.657,73 60.358,75 395.016,48 380.299,54 775.316,02 6.796.726,22

3.898.218,54 6.816.282,37 10.714.500,91 8.621.980,17 19.336.481,08 6.868.941,00
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A1 CICLO DI GESTIONE DELLE 

PERFORMANCE

A2 RAPPRESENTANZA, AFFARI 

GENERALI E SEGRETERIA
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B2 APPROVVIGIONAMENTO E 

GESTIONE DEI BENI

B3 BILANCIO E FINANZA
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C1 ANAGRAFICO CERTIFICATIVO

C2 REGOLAZIONE E TUTELA DEL 

MERCATO
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D1 PROMOZIONE E 

INFORMAZIONE ECONOMICA 

ALLE IMPRESE

INTERVENTI 

ECONOMICI
COSTI DIRETTI

Costi indiretti Totale costi

Rilevazione costi contabilizzati CCIAA di Napoli anno 2015

Macro 

Funzione

(Portafoglio)

Tema

(MacroProcesso)

Funzione

(Processo)

COSTI DI PROCESSO


