L.580/93 e Codice |90 gg.
Dott. Raffaele Sinno del consumo /art. FACOLTATIVA (obbligatoria se sottoscritta
raffaele.sinno@na.camcom.it 140c.2e 9 d.lgs nel contratti stipulati o disposti dal Gludice
L.580/93 e Codice
Controversie tra Imprese e consumatori del consumo /art. 206/2005 competente
140c.2e9d.lgs
206/2005 ) Ufficlo Conclliazione | POtt-88a Mariarosaria Incarnato
marlarosaria.incarnato@na.camcom. it
L. 580/93 e Codice 90gg.
L. 580/93 e Codice Dott. Raffaele Sinno del consumo (art. FACOLTATIVA (obbligatoria se sottoscritta
Controversie collettive in materia di del consumo (art. raffaele.sinno@na.camcom.it 140 c.2d.lgs nei contratti stipulati o disposti dal Giudice
Radiotelevisione 140c.2d.lgs 206/2005 competento)
206/2005) Dott.ssa Mariarosaria Incarnato
riarosaria.incarnato@na.camcom.i
Ufficlo Concillazione
L.580/93 ¢ Dott. Raffaele Sinno L. 580/83 e Codice
Codice del raffaele.sinno@na.camcom.it | del consumo (art.  |g0gg.
Controverste collettive in materia di consumo (art. 140d.!gs 206/2005 | FACOLTATIVA (obbligatoria se sottoscritta
pubblicita del medicinali per uso umano 449 ¢ 2 d.igs | contratti di 1 GI
208/2005 Ufficio Concliiazione nel con stipulati o disposti dal Gludice

Dott.ssa Mariarosaria Incarnato
mariarosaria.incarnato@na.camcom.it

competente




Controversie in materia di rapporti tra
consumatore e professionista

L..580/93 e Codice
del consumo (art.
141c1e3d.lgs
206/2005 ).

Ufficio Conciliazione

Dott. Raffaele Sinno
faffaele.sinno@na.camcom.it

L.580/93 e Codice del
consumo (art. 141 c.1
e 3 d.Igs 206/2005

Dott.ssa Mariarosaria Incarnato
mariarosatria.incarnato@na.camcom.it

90 gg.

FACOLTATIVA (obbligatoria se sottoscritta nei
contratti stipulati o disposti dal Giudice
competente)

Controversie in materia di comunicazioni
elettroniche (telefonia, trasmissione dati)

Autorita per le
Garanzie nelle
comunicazioni art 3
delibera
173/07/CONS-
Protocollo d'intesa
AGCOM -

Ufficio Conciliazione

Dott. Raffaele Sinno
raffaele.sinno@na.camecom.it

L.580/93 e Codice del
consumo /art. 140 ¢.2
e 9 d.Igs 206/2005

Dott.ssa Mariarosaria Incamato

mariarosaria.incarnato@na.camcom. it

80 gg.
OBBLIGATORIA (in via esclusiva
Co.re.com ed Organismi delle CCIAA)

UNIONCAMERE
Controversie in materia di fornitura di L. 484/95 Ufficio Conciliazione Dott. Raffaele Sinno L. 580/93 e Codice del
servizi di energia e gas (L.481/95) Deliberazione raffaele sinno@na.camcom.it consumo (art. 140 c.2 |g0gg.
Autorita per d.lgs 206/2005
f'energia e per il OBBLIGATORIA
gasn.
260/2012/E/fcom
aggiornata, d.lgs Dott.ssa Mariarosaria Incarnato
28/2010 mari ria.incarnato@na.camecom.it
Controversie materia di subfornitura nelle Art. 10 L. n. 192/98 | Ufficio Conciliazione Dott. Raffaele Sinno L. 5680/93 e Codice del | 30 giorni

attivita produttive

raffaele.sinno@na camcom. it
Dott.ssa Mariarosaria Incarnato

coensumo (art. 140 ¢.2
d.lgs 206/2005)

OBBLIGATORIA (in via esclusiva agli

mariarosaria.incarnato@na.camcom. i Organismi delle CCIAA)
Controversie in materia di fomitura di servizi | Art. 67 d.Igs Ufficio Conciliazione Dott. Raffaele Sinno L.580/93 e Codice del |90 gg.
turistici (effettuata da consumatore) 79/2011 (codice raffaele.sinno@na.camcom.it consumo (art. 141 c.1
de! turismo) Dott.ssa Mariarosaria Incarnato @ 3d.Igs 206/2005). | OBBLIGATORIA (Organismi d.igs 28/2010)
mariarosaria.incamato@na.camcom.it
Controversie in materia di fornitura di servizi | Art. 67 d.Igs Ufficio Conclliazione Dott. Raffaele Sinno Art. 67 d.lgs 79/2011 |90gg.

turistici (effettuata da associazione)

79/2011 (codice de!
turismo), art. 140 e

aele.sinno@na.camcom.it

(codice del turismo),
art. 140 e 141 Codice

Dott.ssa Mariarosaria Incarnato

FACOLTATIVA (obbligatoria se sottoscritta

141 Cedice del : an ) del consumo nei contratti stipulati o disposti dal Giudice
consumo mariarosaria.incamato@na.camecom. it competente)
Controversie in materia sccietaria d.lgs 28/2010 Ufficlo Conciliazione Dott. Raffaele Sinno d.lgs 28/2010 Tre mesi
ffaele.sinno@na.camcom.it FACOLTATIVA

Dott.ssa Mariarosaria Incamato
mariarosaria.incamato@na.camcom.it

(obbligatoria se sottoscritta nei contratti
stipulati, negli statuti o disposti dal Giudice
competente)

Controversie in materia di franchising

Art. 7L 129/2004,
artt. 38.39 e 40 del
d.lgs 17 gennaio
2003,n.5 (abrogati
dal d.lgs 28/2010)

Ufficio Conciliazione

Dott. Raffaele Sinno
raffaele.sinno@na.cameom.it

Art. 7L 128/2004, arit.
38.39 e 40 del d.Igs
17 gennaio 2003, n.

Dott.ssa Mariarosaria Incarnato

mariarosaria.incamato@na.camcom.it

5 (abrogati dal d.igs
28/2010)

Tre mesi
FACOLTATIVA

(obbligatoria se sottoscritta nei contratti
stipulati, negli statuti o disposti dal Giudice
competente)




